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La formation sur les intelligences artificielles génératives et conversationnelles est conçue
pour répondre aux besoins des professionnels et particuliers souhaitant comprendre et
exploiter le potentiel des IA modernes. En une journée, cette formation immersive vous
permettra de découvrir les concepts clés des IA génératives, telles que ChatGPT, et de
comprendre comment ces technologies transforment notre façon de travailler et de vivre.

Au cœur de cette formation, vous explorerez les usages pratiques des IA comme outils-
compagnons dans différents contextes, qu’il s’agisse de répondre à des questions complexes,
d’automatiser des tâches ou de générer des contenus adaptés à vos besoins. Vous apprendrez
également à adapter et personnaliser ces outils pour maximiser leur efficacité et leur pertinence
dans vos projets professionnels et personnels.

En abordant les tendances actuelles et futures des intelligences artificielles, cette formation
vous aidera à anticiper l’évolution rapide de ces technologies et à en tirer parti pour gagner en
productivité et en créativité. Que vous soyez novice ou déjà utilisateur, cette formation vous
offre une opportunité unique de maîtriser ces outils incontournables et de les intégrer dans
votre quotidien.
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LES OBJECTIFS

Comprendre les concepts clés et
l’utilisation quotidienne des IA
conversationnelles.

Connaître les fonctionnalités des
ChatGPT et leur application dans divers
contextes.

Identifier les biais et adopter les
bonnes pratiques pour une utilisation
éthique et efficace.

À la fin de cette formation, les participants seront capables de :

Explorer les cas d’usage professionnels des IA
conversationnelles pour optimiser les
processus métier.

Apprendre à personnaliser et intégrer les IA
conversationnelles dans des solutions
spécifiques.

Développer des compétences en évaluation de
la performance des IA conversationnelles et en
amélioration continue.
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Cette formation de découverte ne convient pas
aux utilisateurs de ChatGPT expérimentés

LES PRÉREQUIS
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P2TC réuni dans cette formation
différents acteurs :

Tout utilisateur qui souhaite découvrir

ChatGPT et acquérir les bonnes pratiques de

questionnement et de conversation avec cet

outil

LES
PARTICIPANTS
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Connaissance des participants
Un quiz amont pour évaluer les connaissances
initiales des participants et un quiz aval pour
mesurer l’appropriation des concepts et des
bonnes pratiques d’utilisation de ChatGPT.

Documents écrits détaillés
Des manuels de formation sur ChatGPT,
incluant des guides pratiques, des ressources et
des articles sur les meilleures pratiques pour
interagir efficacement avec une IA
conversationnelle.
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LES MATÉRIELS
PÉDAGOGIQUES
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Études de cas et discussions de groupe
Des cas pratiques pour optimiser l’utilisation
de ChatGPT, enrichis par des échanges
d’expériences en groupe.
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Examens blancs et voucher 
Des examens blancs pour vérifier la bonne
compréhension des concepts abordés et des
supports d’accompagnement pour une
utilisation continue et autonome de ChatGPT
après la formation.
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Exercices pratiques et études de cas
Des exercices interactifs et des études de cas
pour permettre aux participants d’analyser des
situations complexes et de poser des
questions stratégiques adaptées à leurs
besoins professionnels ou personnels.



LE PROGRAMME
EN 1 JOURNEE

POUR ALLER PLUS LOIN :

MSI08 : Maitriser les aspects juridiques et éthiques de l'intelligence artificielle
MSI09 : Sensibilisation à la cybersécurité

Introduction à Chat GPT

Concepts de base et fonctionnement.
Formuler des requêtes efficacement.

Personnalisation de Chat GPT

Adapter l’outil à vos besoins spécifiques.
Fournir des instructions claires.

Utilisation avancée

Fonctionnalités avancées : style, génération
conditionnelle.
Techniques pour des réponses détaillées.

Gestion des limites et des biais

Identifier les limites et atténuer les biais.
Précautions pour une utilisation optimale.

Bonnes pratiques et éthique

Lignes directrices éthiques.
Utilisation responsable et respectueuse.
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