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La formation SAFe Scrum Master (SSM) vise à doter les professionnels des compétences
nécessaires pour exceller dans le rôle crucial de Scrum Master au sein d'une organisation
Agile à grande échelle. Dans un monde où l'agilité devient de plus en plus cruciale pour la
réussite des projets et des entreprises, cette formation offre une compréhension
approfondie du framework SAFe® et de son application pratique dans la gestion de
programmes, de portefeuilles et de projets.

L'objectif principal de cette formation est de former des Scrum Masters capables de guider
et de soutenir efficacement les équipes dans l'adoption et la mise en œuvre réussie de
Scrum à grande échelle. Cela inclut la facilitation des événements Scrum, la planification et
l'exécution d'un Program Increment (PI), ainsi que la promotion de l'amélioration continue
au sein de l'équipe et de l'organisation.

En plus de fournir une compréhension approfondie des concepts et des principes de Scrum
dans le contexte de SAFe®, cette formation prépare également les participants à passer
l'examen de certification SAFe® Scrum Master (SSM). Ainsi, les participants auront
l'opportunité de valider leurs connaissances et leurs compétences, tout en renforçant leur
crédibilité professionnelle sur le marché du travail.

En fin de compte, cette formation vise à fournir aux participants les outils, les connaissances
et la confiance nécessaires pour devenir des agents de changement efficaces au sein de leur
organisation. En les dotant des compétences du Scrum Master dans un environnement Agile
à grande échelle, cette formation contribue à accélérer et à optimiser la transformation
Agile des entreprises, favorisant ainsi leur agilité, leur compétitivité et leur succès à long
terme.

Les points clés
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LES OBJECTIFS

Décrire le rôle du Scrum Master dans
une organisation Agile à l'échelle.

Faciliter les événements Scrum et
encourager la collaboration au sein de
l'équipe.

Planifier et exécuter un Program
Increment (PI) pour assurer la livraison
de la valeur métier.

À la fin de cette formation de 2 jours, les participants seront capables de :

Faciliter l'amélioration continue en
encourageant la rétroaction et l'adaptation.

Se préparer efficacement pour passer l'examen
SAFe® Scrum Master (SSM).

Maîtriser les compétences nécessaires pour
devenir un Scrum Master efficace dans le
contexte SAFe®.
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Cette formation nécessite quelques prérequis
spécifique en termes de connaissances
préalables. 

Des connaissances sur les concepts de l'agilité
(Scrum, XP, Kanban, Lean).

Une expérience significative au sein d'une équipe
Agile.

Un niveau correct d'anglais écrit pour suivre les
exercices proposés.

LES PRÉREQUIS
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P2TC réuni dans cette formation
différents acteurs :

Scrum Masters et futurs Scrum Masters.

Coachs agiles.

Toute personne impliquée dans la mise en

place de l'agilité à grande échelle dans une

organisation.

LES
PARTICIPANTS
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Connaissance participants

Un quiz amont pour mieux connaitre le niveau
des participants et un quiz aval pour évaluer la
bonne appropriation des apprentissages.

Des documents écrits détaillés : Des manuels de
formation sur la mise en œuvre du SAFe Scrum
Master avec certification SSM et des guides
pratiques,  des  ressources et des articles et des
études de recherche sur les meilleures pratiques  
à grande échelle.
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03

LES MATÉRIELS
PÉDAGOGIQUES

04

Des exercices pratiques et des études de cas  
tels que des jeux basés sur des scénarios réels
ou fictifs pour permettre aux participants
d'analyser des situations complexes et de
prendre des décisions stratégiques.

05

Examens blancs et voucher nécessaire à
l'inscription et au passage de l'examen officiel
de certification

Des études de cas réels et fictifs pour extraire
des leçons sur la mise en œuvre efficace du
SAFe Scrum Master ainsi que des discussions
en groupe pour partager les expériences et
réfléchir collectivement sur les meilleures
pratiques  à grande échelle.
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LE PROGRAMME
EN 2 JOURS

POUR ALLER PLUS LOIN :

AGIL06 - SAFe PRODUCT OWNER/PRODUCT MANAGER AVEC CERTIFICATION avec POPM
MSI03 - PREPARERV ET REUSSIR LA CERTIFICATION DevOps® FUNDAMENTALS
MNG02 - MAITRISER LA CONDUITE DU CHANGEMENT DANS UN CONTEXTE DE
TRANSFORMATION

Jour 1 : 

Contexte et Fondamentaux de Scrum dans SAFe®

Concepts de l'Agilité et le Manifeste Agile.
Positionnement d'une équipe Agile dans une entreprise
utilisant SAFe®.
Les éléments fondamentaux de Scrum dans le contexte
SAFe®.
Introduction à l'Agile Release Train (ART).

Le Rôle du Scrum Master dans SAFe®
Responsabilités vis-à-vis de l'équipe.
Caractéristiques d'un Scrum Master efficace.
Facilitation des événements d'équipe et coaching Agile.
Collaboration inter-équipes et résolution de conflits.

Expérience du PI Planning (Program Increment)
Préparation et conception du PI Planning.
Planification et identification des objectifs du PI.
Gestion des risques et amélioration du processus de
planification.
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LE PROGRAMME
EN 2 JOURS

POUR ALLER PLUS LOIN :

AGIL06 - SAFe PRODUCT OWNER/PRODUCT MANAGER AVEC CERTIFICATION avec POPM
MSI03 - PREPARERV ET REUSSIR LA CERTIFICATION DevOps® FUNDAMENTALS
MNG02 - MAITRISER LA CONDUITE DU CHANGEMENT DANS UN CONTEXTE DE
TRANSFORMATION

JOUR 2 : 

Facilitation de l'Exécution de l'Itération
Planification et suivi de l'avancement de l'itération.
Affinement du Backlog et facilitation de la revue de
l'itération.
Gestion de la qualité au quotidien et support de DevOps.
Mesures à utiliser pour évaluer la performance de
l'itération.

Clôture du Program Increment
Coaching de l'itération et facilitation de l'inspection et de
l'adaptation.
Évaluation de la performance du PI et feedback pour
l'amélioration continue.

Préparation à l'examen "SAFe® Scrum Master (SSM)"
Passage de la certification en ligne, avec un QCM de 90
minutes.

Ce programme couvre les aspects essentiels du rôle de
Scrum Master dans un environnement SAFe®, en mettant
l'accent sur la collaboration, la planification et la
facilitation des événements Agile à grande échelle.
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